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Capitulo 2

W Entre el autoritarismo y la inestabilidad.
Los sectores medios en Bolivia, Ecuador y Venezuela

DANIEL E. MORENO MORALES
Ciudadania, Comunidad de Estudios Sociales y Accion Piiblica

DANIELA OSORIO MICHEL
Ciudadania, Comunidad de Estudios Sociales y Accion Piblica

Introduccion

Venezuela en 1998, Bolivia en 2005 y Ecuador en 2006: paises y
momentos distintos, pero con claras similitudes, son los puntos de partida
de este ensayo que compara la realidad de los paises andinos desde su cul-
tura po]iuca y las percepciones de los ciudadanos sobre la economia y sobre
la gestién gubernamental. Para cada uno de estos paises estos momentos
Mmarcaron un «giro a la izquierda» y una serie de politicas publicas redis-
gbptlvag que vinieron acompafiadas de un importante apoyo electoral.
Gi t?ilg:flmjﬁ mantenidas en los a}ﬁos arriba mencionados se eligieron los
Gobiemgz . erados por Hu go Chavez, E\fo Moralgs y Rafael Correa; estos
e dze‘:rgn democ_rancamentc elegidos mediante el voto popular en
. Celones nacionales y comenzaron procesos politicos de trans-
i £ ;}us ‘,Estados, como respuesta a esc_:ena:ios de crisis politica y
i tj?ti emas de desconfianza en las 1nsutqci0nes estatales v en los
L I;OI e{io;. Por un lado, el caraf:tcr populista de estos Gobiernos,
S u;rte acento personalista en la forma de hacer gestién,
Siones 5 para?- e cpendenc_:ifa ch.e la fi.lgura del Lida?r para la toma de deci-

o 01 }‘aelpresentaczon simbohca c'lcl Goble:mo. Pero los procesos
i rm]n en los tres paises han sido amplios, y sectores numéri-
e 51?5 ttf:s c‘ie estz?s sociedades han abandonado la pobreza para

. l:resec ore‘s medios emergentes, aunque atn vulnerables.
el de i t;:ifos, el nuevo Gobierno (el cle_ Chévez en Venezuela,
uador y el de Morales en Bolivia) aparece como una
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opcion de solucién a un sistema politico sumido en una profunda crisis
de legitimidad, pero, ademds, aparecen en un momento de baja expecta-
tiva econdmica de parte de la poblacion, que habfa aguantado el proceso
de ajuste estructural de los 90 y que no tenia mucha confianza en las
oportunidades (y en las condiciones reales) que el pais le ofrecia en tér-
minos economicos. Paralelamente, los afios de finales de los 90 e inicios
del nuevo siglo marcan el despegue internacional de los precios de las
materias primas y el inicio de la aceleracién de una economia mundial
sedienta de petréleo y de materiales para la construccion y la expansion
industrial, principalmente China.

Los casos de este experimento de «populismo democritico» de
América Latina, como lo denomina Mayorga (2014) enfrentan ahora,
mediados de 2016, panoramas y perspectivas distintas hacia el futuro.
La mayoria de los observadores y de los datos sugieren que Venezuela
atraviesa una seria crisis politica y econdmica, y se aproxima a una
posible implosidn social de alta inestabilidad derivada del descarrila-
miento de la economia del pafs. Ecuador, por su parte, muestra indicios
preocupantes de deterioro de la calidad de la democracia y de la vigen-
cia de los derechos de las personas que sugieren la consolidacién de
un régimen con fuertes acentos autoritarios. En Bolivia el panorama es
menos claro; si bien el flujo de recursos econémicos provenientes de
la exportacion del gas natural viene disminuyendo, no existe en el pais
una crisis econdmica que amenace la estabilidad, y la vigencia de las
instituciones democraticas no parece estar en riesgo.

En este capitulo tratamos de exponer las condiciones principales
que delinean la situacién en los tres paises tomando en cuenta la evo-
lucion de los indicadores econémicos principales y las tendencias que
marcan el clima de opinién entre los ciudadanos. Es en este marco que
los sectores medios emergentes, las personas y familias que han aban-
donado la pobreza, pero que atin no logran consolidarse como clases
medias propiamente dichas, juegan un papel decisivo en el destino que
vayan a tener estos paises; de su futuro y de la solidez de sus conviccio-
nes democréticas depende el futuro politico de estos paises.

Chavez, Morales y Correa como y la resolucion de la inestabilidad

Uno de los rasgos que definen a la region latinoamericana, pero
en particular a los tres paises que se trabajan en este articulo, es una
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inestabilidad politica ligada a fluctuaciones importantes en la economia.
1a inestabilidad significa una importante frustracién para las sociedades
de estos paises, en tanto implica la interrupcion constante del vinculo
de representacion politica y la pérdida de oportunidades de desarrollo
vinculadas a la definicién y puesta en préctica de politicas publicas
estables y efectivas en el tiempo.

La baja confianza en las instancias politicas de representacion, en
especial de los partidos politicos, ademds de los costes sociales de las
medidas neoliberales de las dltimas décadas del siglo xx allanaron el
camino a nuevas fuerzas politicas que se reclamaban populares, nacidas
de las organizaciones que se movilizaron y manifestaron en las calles
de Venezuela, Ecuador y Bolivia. Estas organizaciones no respondian
a las logicas de los partidos politicos tradicionales y mostraban una
vena popular con una tendencia clara hacia la izquierda, proponiendo
una democracia mds inclusiva y una economia de cardcter nacionalista
que apuntase al socialismo. Es asi que las elecciones presidenciales en
los tres paises se registraron mayores niveles de participacién: en 1998,
en Venezuela, se presenté un 6% mds a las urnas en comparacion a las
Gltimas elecciones; mientras que en 2005, en Bolivia, y en 2006, en
Ecuador, la participacion fue de un histérico 84,5% (17,5% mas que en
las elecciones de 2002), en el primer caso, y de un 83,49%, en el segun-
do. Sin embargo, lo mds rescatable de estas elecciones presidenciales
es lo ocurrido en Venezuela y en Bolivia: por primera vez en la historia
contempordnea de ambos paises un candidato presidencial logré mayo-
ria en la primera vuelta. Hugo Chévez gand la presidencia con el apoyo
del 56,2% de las y los votantes, y Evo Morales lo hizo con el 53,72%.

Las primeras presidencias de Chéivez, Morales y Correa tuvieron
Ietos politicos comunes. El principal reto consistié en recuperar la legi-
midad del Estado y la confianza de la poblaci6n en las instituciones, a
Manera de superar la crisis politica precedente, sostenidos por el apoyo
e]ect‘ora]_ que les llevé a la presidencia. Al mismo tiempo, los nuevos
_GOblemos enfrentaron unos primeros afios dificiles, marcados por la
Intervencion de élites politicas tradicionales que se negaban a entregar
el poder que por décadas habfan ostentado y que marcaba la posibilidad
pem_*aﬂentc de un retorno al escenario de inestabilidad inmediatamente
E::;:’l‘;’mA su favor, ‘los nuevos Gob‘iernos contaban con un cscet}ario
L Sl.c,o 1r1terr_fac1on‘al altamente. favor:able a la exportacién de hidro-
muy i Y materias primas, que alimentd las arcas estatales de manera

Portante.
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Bajo la consigna de continuar con los proyectos sociales, tanto
Chévez, Morales y Correa, cobijados bajo la popularidad de sus manda-
tos y el apoyo del voto popular en elecciones, procedieron a cambiar y/o
debilitar algunas instituciones democriticas en orden de poseer mayor
control sobre los diferentes 6rganos del Estado. Si bien la aprobacion y
la confianza en las instituciones estatales y en el Gobierno nacional se
fortalecieron en los tres paises gracias al liderazgo de sus presidentes,
la independencia de los diferentes érganos e instituciones del Estado se
ha visto comprometida y la concentracién de poder comienza a levantar
serias alarmas tanto en Venezuela como en Bolivia y Ecuador.

A continuacién presentamos, con algo mas de detalle, las condicio-
nes en las que cada uno de estos Gobiernos llega al poder y se consolida
como una respuesta popular a la inestabilidad politica.

Venezuela

Venezuela ha sido escenario de un clima de tension e inestabilidad
politica, resultante de los problemas econémicos del pais, que se resuel-
ve al menos de manera circunstancial con la consolidacion del régimen
chavista. El pafs registraba en 1998 el mayor retroceso socioeconémico
de Sudamérica, desde mediados de la década de 1970 hasta ese momen-
to el ingreso per capita disminuy6 22.5% y la pobreza aument6 24%
(Vera, 2008), como resultado de la alta dependencia venezolana de un
recurso exportable (petréleo) cuya estructura de propiedad genera una
presencia dominante del Estado que present6 un desempefio deficiente
en materia de crecimiento, pobreza y desigualdad (Alzate, 2011).

No solo la economia venezolana estaba sumida en una crisis, sino
también el sistema politico. Si bien 1958 es el afio en el que comienza
el sistema de democracia representativa de partidos en Venezuela, en los
cuarenta afos esta forma de eleccién mostrd su «auge y declive». En
1998, el sistema se encontraba en serios problemas; «los venezolanos
perdieron identidad con los partidos politicos, en parte por una falta
de atencién de los partidos a las demandas sociales, por la corrupcion
gubernamental percibida, y por una distribucion estatal de los ingresos
petroleros que no lograba cubrir los compromisos adquiridos por el
Estado» (Cordero Cote, 2013). Rafael Caldera, presidente que antece-
dié a Hugo Chdvez, fue elegido en 1994, después de una eleccién con
alrededor del 40% de ausentismo (a pesar del cardcter obligatorio del
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voto en Venezuela), donde cuatro candidatos lograron una votacién muy
areja (tres con aproximadamente el 20% cada uno y el ganador, con
31%). Estos resultados no permitieron que el presidente cuente con el
respaldo de la mayoria parlamentaria, ocasionando dificultades a la hora
de legislar y gobernar (Maingon & Sonntag, 2000). Ademds, se deben
recordar los intentos de golpe de estado al primer periodo de gobierno
de Carlos Andrés Pérez por parte de facciones militares a comienzo de
]a década de los 90’s, de las cuales también fue parte Hugo Chévez.
Venezuela fue, a principios de siglo, el escenario de un clima de con-
frontacién y polarizacion politica que generd una respuesta no siempre
democrética de parte del Gobierno que configura lo que algunos observa-
dores han venido a llamar un «régimen hibrido» en el que conviven algu-
nos aspectos institucionales con otros rasgos autoritarios (Hidalgo, 2017).
Los hitos mds destacados de la polarizacién fueron: 1) la promul-
gacion de la Ley Habilitante en noviembre de 2001, donde el Congreso
aprueba un decreto habilitante que brinda poderes especiales al pre-
sidente Chavez para la aprobacién de un conjunto de 49 leyes, entre
las que se incluian la Ley de Tierras y de Pesca, que pretendia com-
batir el latifundio e impulsar una reforma agraria, y una nueva Ley de
Hidrocarburos que obligaba a todas las transaccionales interesadas en
explotar crudo en el pafs a participar en calidad de socias minoritarias
de la estatal PDVSA y aumentaba la renta percibida por la explotacién
de hidrocarburos; estas medidas provocaron la reaccién y la protesta de
grupos conservadores pertenecientes a la oligarquia venezolana, secto-
I€s empresariales y la derecha venezolana, que desembocaron en 2) el
ntento de golpe de estado en abril de 2002. Entre fuertes protestas y
€N una huelga general convocada por Fedecdmaras, organizacion de
€mpresarios privados, el 11 de abril de 2002, la oposicién venezolana
32{3"006_ a una m%u'cha que .delspués chi{: encontrarse con simpatizantes
mufrl;es‘ldente Chdvez, culming en enfrentamientos que causaron varios
o 0S en ambos bandos. En la madrugada del dia siguiente el Alto
e}_;cn‘iz l\cfihhtar venezolano anuncié que Hugo Chéve_z hab_l’a renunc‘iado,
0 F:do un golpe de estado que entregaba la Prc.mdenaz'l :*:11 presiden-
al Gobi €camaras, Pedro Carmona. {El 14 de ablll los mll.Itares. leales
COUﬂicto?O retjomaron el poder y Chavez reasumio la Premdcpc;a. Los
4 200> uno cesaron y se produjo 3) e[ paro petrolero'de QlCiembre
s ha:;tanfa 1;le las huelgas generales mds largas de la hlstona,.ya que
0 PDyS 4 ebrero de-IZQDS, convo}c.ado por Fed‘ecémaras,‘ trabajadores
¥y los movimientos politicos contrarios al Gobierno.
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La crisis politica fue aliviada, al menos momentdneamente, por
el cuarto hito relevante en la polarizacién, el referendo revocatorio de
agosto de 2004, iniciativa de la oposicién que, sin embargo, ratifico
al presidente Chédvez con el casi el 60%. El resultado de este proceso
resuelve la tensién politica del pafs con un ganador claro, Chavez y su
proyecto de revolucion bolivariana.

Bolivia

Para 2005, Bolivia también se veia sumida en una crisis economica,
institucional y social. A lo largo del Siglo xx, la economia boliviana no
pudo romper con la dependencia de la explotacién de materias primas.
Durante las dos dltimas décadas del pasado siglo se vivi6 un intenso
periodo de privatizaciones de los recursos naturales, que devino en la
Ley de Hidrocarburos de 1996, donde el Estado perdia su control sobre
la cadena productiva del gas natural. Las medidas privatizadoras no
lograron mejorar la economia ni la calidad de vida de las y los bolivia-
nos, lo que causé un profundo descontento en la poblacion, que desem-
bocé en grandes movilizaciones sociales que cambiarfan el rumbo de la
historia de Bolivia: la «guerra del agua» en Cochabamba el 2001, y la
«guerra del gas» en El Alto el 2003. Esta Gltima movilizacién obligd a
renunciar al entonces presidente, Gonzalo Sénchez de Lozada. A partir
de entonces, Bolivia se adentrd en una crisis institucional.

En el periodo entre 2003 y 2005, el pais tuvo dos presidentes:
Carlos Mesa y Eduardo Rodriguez Veltzé. Para 2004, las instituciones
de representacién politica mostraban bajos niveles de confianza en la
poblacién, el Congreso Nacional alcanzé un promedio de 37.5 puntos
en una escala del 0 al 100, y los partidos politicos obtuvieron un puntaje
de tan solo 23,4 (Seligson, Morales, & Blum, 2004). :

Las elecciones de 2002 estuvieron marcadas por un ausentismo del
casi 30% de la poblacién (en un pais donde el sufragio es obligatorio)
y por la dispersién del voto: Gonzalo Sanchez de Lozada alcanzé el
22.5% de la votacién, mientras que en el segundo lugar se registrd un
empate entre Evo Morales y Manfred Reyes Villa, con el 20,9% cada
uno. Al no tener ningiin candidato mds de la mitad de los votos, el
Congreso Nacional eligié al presidente. Sdnchez de Lozada fue ree-
legido presidente con 84 votos en el Congreso frente a 43 votos por
Evo Morales. Los Gltimos afios antes de las elecciones de 2005 estu-
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yieron marcados por manifestaciones que forzaron la renuncia no solo
de Sanchez de Lozada, sino también de Carlos Mesa. Estas protestas
estuvieron lideradas por movimientos sociales, que luego serfan pilares
de la propuesta del MAS-IPSP, que llevé a Evo Morales a la presiden-
cia de Bolivia. _

Pero el inicio del mandato del presidente Morales estuvo marcado
por tensiones importantes resultantes de una elevada polarizacién poli-
tica, que se tradujo en divisiones regionales y conflictos sociales. Son
tres escenarios principales los que concentraron las disputas durante la
primera parte del Gobierno (Mayorga & Rodriguez, 2015). En primer
Jugar, y a pesar de la victoria del partido de gobierno en las elecciones
presidenciales con mas del 50% de los votos, la Cdmara Alta del Con-
greso estuvo controlada por la oposicion; es asi que se gesta la figura de
«Gobierno dividido», donde las fuerzas contrarias al presidente Morales
poseian poder de veto en el Senado.

Para contrarrestar, el oficialismo tomé el control del Congreso a
traves del vicepresidente, que asumi6 tareas que en el pasado eran atri-
buidas al presidente del Senado, los decretos fueron fundamentales para
viabljli.zar los planes de Evo Morales y, particularmente, se recurrié a las
moxfill?;aciones de las organizaciones sociales afines al Movimiento Al
Soc;allsmo, que en repetidas ocasiones realizé movilizaciones y cercos
a% ,Congreso para forzar la aprobacién de leyes, especialmente en rela-
¢i16n a la Asamblea Constituyente que se instalé en el primer perfodo.
.SeiSEc}eSTEEEﬁZ escenz_irio se refiere a la «division Vt:,rtical de po.d.er.es».

g ve gobiernos departamentales del pais estaban dirigidos
por actores opositores, elegidos por el voto popular, en un complejo
ﬁizifagatggé;tiFucional. le}s'tensiones lf)cal.ef; entre oposicié,m y oficia-
L }1}0. en un clima de polarizacidén que enfrenté de forma

a sociedad civil; el saldo fueron tres muertos en el departa-

:flie;l:;) :eE Cochal?gmba como resultado del encuentro entre campesinos

- I‘efer\’(odMO] ales y cxtgdmos que apoyaban al pretec‘to‘ Se convocd

. m.ﬁ ez} um re‘vocatono el ano. 2008, ‘dondc el chmdente Morales

prﬁfect(}yzrl?: dt? los prefectos opositores fueron ratificados, excepto el

- me, ; ;)Lhabémba (departamentoidonde se encuentran las bases

8- 8 mas fuertes del MAS) y el prefecto de La Paz (departamento
Pertenece la sede de Gobierno).

3 CI::)LE:":;; esccnal_‘io ocurre alrededor de la Asamblea Constituyen-

a a partir del pedido popular en los conflictos sociales de

' 3 ‘ 2 ol e
La Constitucién en construccién pretendia sentar las bases del
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nuevo Proceso de Cambio y la Revolucién Democrética y Cultural, y
si bien el MAS posefa mayoria relativa, no contaba con los 2/3 de los
votos en la Asamblea, que permitian la aprobacién del texto constitucio-
nal. Fue gracias a la presion social y a la sociedad civil movilizada que
se convoco a referéndum para la aprobacion del texto constitucional. La
aprobacién de la nueva Constitucion, junto con la histérica victoria del
presidente en el referéndum revocatorio, fortalecieron la legitimidad y
popularidad de Evo Morales y de su proyecto politico.

Ecuador

En Ecuador sucedia algo similar, una economia dependiente de
la exportacion del petréleo comienza el siglo XXI con una grave cri-
sis financiera y econdémica que obliga al entonces presidente, Jamil
Mahuad, a implementar la dolarizacién. Esto provocé la disminucion
considerable de la capacidad para controlar la cantidad de dinero en la
economia, afectar la evolucién del tipo de cambio nominal y, sobre todo,
la capacidad de emisién monetaria (Banco Central del Ecuador, 2010)
en lo que concierne a la divisién internacional del trabajo, la economia
del Ecuador ha cumplido el rol de proveedora de materias primas y su
dinamismo se ha caracterizado por una serie de booms comnodities de
exportacion de bienes primarios como cacao (1866-1925.

En 2006, las instituciones politicas mostraban bajos niveles de con-
fianza de parte de la poblacién; las que merecieron los menores niveles
de confianza fueron los partidos politicos (con un promedio de con-
fianza de 15,1 puntos en una escala del 0 al 100), el Congreso Nacional
(con 16,7 puntos) y el Gobierno Nacional (21,7 puntos). Ya en 2004
se identificaba que los niveles de confianza en todo el conjunto de las
instituciones ecuatorianas eran muy bajos comparados a otros paises
de Latinoamérica. Pero en 2006 el nivel de confianza en los partidos
politicos fue el mds bajo registrado de entre los pafses latinoamericanos
que el Proyecto de Opinién Publica de América Latina (LAPOP) estu-
dia; lo mismo sucedi6 con la confianza en el Congreso Nacional y en el
Gobierno Nacional (LAPOP, 2006). Ademads que los niveles registrados
en Ecuador de 2006 fueron los maés bajos de la década.

Las elecciones de 2002 presentaron un ausentismo del 37% en la pri-
mera vuelta y una gran dispersién del voto: la primera fuerza politica (la
del luego electo presidente Lucio Gutiérrez) obtuvo el 20% de los votos.
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Los ultimos afos del siglo Xx y los primeros del siglo xx1 estuvieron
marcados por protestas y manifestaciones piblicas. Hasta antes de 2006,
en casi ochenta anos de historia ecuatoriana, no hubo un presidente cuyo
mandato durase cinco afios. Las manifestaciones de abril del 2005, que
rerminaron en la caida del Gobierno de Lucio Gutiérrez, tuvieron como
protagonistas a Jos miembros de la clase media y media alta, asi como
de los miembros de la €lite econdmica y politica del Ecuador.

En Ecuador la Asamblea Constituyente fue también el escenario
principal de conflicto durante los primeros afios de gobierno del presi-
dente Correa. Si bien el partido del presidente, la Alianza Pais, consi-
gue 80 de los 130 curules, lo logra incluyendo en sus filas a diferentes
sectores de la sociedad civil: campesinos, indigenas, ecologistas, orga-
nizaciones de mujeres, iglesias progresistas, nuevo y viejos partidos de
izquierda, pero también politicos tradicionales oportunistas (Ramirez
Gallegos, 2010). El caso de Correa es particular porque en su primer
término no cuenta con el apoyo del voto popular, ni representacion en
el Congreso, ya que gana en una segunda vuelta y bajo una plataforma
electoral que para separarse de los partidos tradicionales no presentd
candidatos o candidatas en las elecciones. Ya que el Congreso se encon-
traba controlado por la oposicién, la convocatoria al referéndum para
lq aprobacion de la Constitucién fue motivo de disputa entre el poder
ejecutivo y el legislativo. Fue necesaria la organizacién popular y la
n:llovilizacién en las calles de los sectores sociales afines a Correa para
viabilizar la consulta aprobatoria del nuevo texto constitucional. Luego
de aprobada la nueva Constitucién y comenzando el segundo perio-
dO’ de Rafael Correa, efectivos de la Policfa Nacional y de la Fuerza
Agrea Ecuatoriana lideraron una huelga nacional policial contra la Ley
de Servicio Piblico. El conflicto escal6 al punto de que el presidente se
declaré secuestrado por los sectores movilizados y denuncié un intento
de_g_OI_pe de Estado. El saldo fueron cinco muertos y varios policias
“Njuiciados, adem4s del diario «<El Universo».

PO i . " F . e i i
: liticas redistributivas, reduccién de la pobreza y crecimiento
€ los sectores medios

L - s sk ; A 7
Y Ee O8 primeros afios del «giro a la izquierda» de Venezuela, Bolivia
u 3 > o .
'alador marcaron una linea politica de mayores transformaciones
€8 Y politicas en comparacién con otros Gobiernos de izquierda de



LAS NUEVAS CLASES MEDIAS LATINOAMERICANAS: ASCENSO E INCERTIDUMBRE

la regién. Esta linea apuntaba a la refundacién del pafs sobre las bases
de una nueva constitucién en la que el Estado tenga un papel central
en la administracién y promocién de la economia, y las organizaciones
populares (e indigenas en el caso boliviano) tengan una participacion
amplia en las decisiones estatales’.

La principal plataforma electoral de Chévez, Morales y Correa fue
el separarse de la politica tradicional y los partidos politicos en crisis,
para proponer proyectos politicos de refundacién y cambios estructu-
rales alrededor de una presidencia popular que se cristalizaba en sus
personas. La confrontacién abierta de la oposicién conservadora contra
Jos nuevos proyectos politicos, sumado al descontento popular por la
crisis econémica de la tltima década del siglo XX y los primeros anos
del nuevo siglo, no hizo mds que fortalecer a los Gobiernos de Chévez,
Morales y Correa. Es en 1a interseccion de tension social, bonanza eco-
némica, y necesidad de superar Ja inestabilidad politica que se conso-
lidan los liderazgos carismdticos y sus planes de reformas estatales de
fuerte orientacién popular.

Por su parte, las economias de los tres paises han mostrado una
tendencia a crecer durante el dltimo par de décadas de la mano de la
demanda internacional de materias primas, y fundamentalmente de
mano de los precios altos del petréleo (y de otros hidrocarburos) a nivel
internacional. Estos precios altos han resultado en una inyeccién impor-
tante de recursos para estos pafses, aunque también han generado una
dependencia de esta exportaci6n, por cierto con importantes variaciones
entre ellos. Fl incremento del control estatal sobre los recursos natura-
les es un elemento comin en los tres Gobiernos, que buscaron que el
Estado reciba la mayor cantidad posible de ingresos provenientes de l1a
explotacién de estos recursos?.

Ia bonanza econémica concentrada en el Estado generd una impor-
tante capacidad de inversion de parte del sector publico. Esto se tradujo
en politicas redistributivas que transfirieron una importante cantidad de
recursos econémicos directamente a los sectores pobres por medio de

I Para una caracterizacion de las diferencias entre los distintos gobicrnos de la region
en este marco desarrollista ver Aranibar y Rodriguez (2013).

2 En los tres casos el recurso principal es el hidrocarburifero: Venezuela tiene en su
territorio algunas de las reservas petroliferas mds grandes y mds apetecibles en términos de
explotacién de todo el mundo, mientras que las exportaciones petroleras en Ecuador s¢ han
multiplicado durante los wltimos afios, Bolivia, por su ubicacion y por sus reservas juega un
papel estratégico en el suministro de gas natural a sus vecinos en Sudamérica.
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ponos y de programas de ayuda estatal condicionada. Las principales
oliticas redistributivas adoptadas por estos Gobiernos son: En Vene-

zuela, los programas «Misiones»?; en Ecuador, el Bono de Desarrollo

humano, dirigido a madres de familia pobres, adultos mayores y perso-
nas con discapacidad y el programa «Desnutricion Cero», y en Bolivia
¢l Bono Juancito Pinto (para nifios y nifias en edad escolar que asisten
2 unidades educativas del Estado) y el Bono Juana Azurduy de Padilla
(para mujeres embarazadas). ,
" El resultado mds notable de estas politicas es la reduccion de la

pobreza. Por un lado se disminuy6 la pobreza, tanto la extrema como la

moderada. A pesar de que la disminucién de la pobreza es un fenémeno
que sucedi6 en toda América Latina, Bolivia, Ecuador y Venezuela, jun-
to a Pert, son los pafses que experimentaron una reduccion més amplia.
El grafico siguiente muestra la reduccién de la pobreza en América
Latina segtin datos que el PNUD (2014) sistematiza y presenta.

Gréafico 1. Reduccion de la pobreza en América Latina, 2000-2012

i e R Y o= ~:c; o ) e o = o

2 £ £ 5 3 g g2 £33 288 8585 &8 E 7
S o e B B = = i = 5 B 2 2 g 5 =
= 5 £ &5 g § £ 3 E & &8 ¢ & 3 & &
L S o = g2 T = & = = = e e
z 4 o 8§ = = g £ & 3 83 E 8
& =2 @ £ E 2
@ < m o

= o

T &

o=
= |

Fuente. .5
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3 A g
la Cpp Nique estos programas no son reconocidos como transferencias condicionadas por
+ SINO como «pensiones sociales» (dds.cepal.org).
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El segundo fenémeno relevante que resulta de las politicas redis-
tributivas aplicadas en los tres paises es un incremento importante de
las clases medias y de los sectores vulnerables. El PNUD define a las
clases medias como el conjunto de personas con un ingreso per capita
diario de entre 10 y 50 délares, mientras que los sectores vulnerables
poseen un ingreso per cdpita mayor a 4 d6lares, pero menor a 10. El
grafico siguiente muestra el crecimiento de poblacion clasificada como
«vulnerable» durante los primeros afios del siglo en toda la regién y en
los pafses que nos interesan. Paralelamente, la proporcion de poblacion
que se puede clasificar como «clase media» crecié de manera impor-
tante en los tres pafses®.

Gréafico 2. Cambio en la poblacion vulnerable en América Latina,
2000-2012
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Fuente: Elaboracion propia con datos del PNUD 2014,

La reduccién de la pobreza y el incremento de las clases medias
ha resultado en un cambio en la composicién de la poblacién de los

1 La clase media crecié casi 16 puntos porcentuales en Bolivia, y 12 en Ecuador ¥
Venezuela en el perfodo entre 2000 y 2012 (PNUD, 2014).
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tres paises de atencion en la primera década del siglo. Los pobres son
proporcionalmente menos, y los sectores sociales con un peso relativo
mayor por su tamaiio son los sectores medios y vulnerables. Y recor-
demos que vulnerables significa, precisamente, que pueden volver a la
situacion de pobreza de la que acaban de salir, generando un ambien-
te de frustracion y malestar social con consecuencias potencialmente
negativas para la democracia y la estabilidad politica.

Malestar con la politica y estabilidad del régimen democrético

Las actitudes, valores y percepciones de los habitantes de un pafs
son un factor decisivo para definir la forma en la que se resuelven los
conflictos y se enfrentan las crisis. La ciudadania como hecho politico
excede la ritualidad de la participacién electoral e implica una posicién
activa, autonoma y critica hacia el Estado. Esto es especialmente claro
en los pafses latinoamericanos que tienen una tradicion de participacion
politica callejera que rebasa ampliamente la participacion eventual en
elecciones, y que en tltima instancia llega a definir la suerte de Gobier-
nos y regimenes en la region’.

- Pero, ademis, las €lite politicas toman pautas que obtienen del ani-
mo y c'.le Ia disposicion de la gente para aventurarse en proyectos que
potencialmente estén orientados a fracturar la continuidad democratica,
0 al menos a intentar acceder al poder por una via que no sea la de las
??ec‘cmnes regulares. La sociedad civil, a partir de sus valores y conven-
glmaento Qemocrﬁticos, actdia como una suerte de dique de contencién
ézllilsa?sgﬁz;ciiones de las. ¢lites y puede mantener su accionar dentro
a democracia.

entel;:usi eﬂo;;s;ooqgie una mirada a l.a opinién pﬁb]i.ch. /puede ayudar a
o ;man 010nfas da‘a la spgedad que permitirian ,1'?1 puesta en
St aventura d{::sestabi_lu.:adora dgfpaﬂe de las EJ:IICS de opo-
Ci'lda(ianog L ‘iém,i{;,ma so‘c1edad Cl?’{l. También puede explicar que los
o1, estz{bil.jd T:j 1spuest0:s a sacr}flcar al menos parte de sus‘c}erechos
s o raago por la 11.13(:.gu1‘1dald, y aceptar la instauracion de un
sgos autoritarios evidentes. Los valores ciudadanos,

i}
3 La politic 3 ;
ci ﬂnfaligﬁtm? en las calles, como la define Calderdn (2004), es un hecho central de la
Paiseg Consid noamericana y es responsable directa de la caida reciente de gobiernos en los
erados en este trabajo (Calderdn, 2013).
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y su relacién con lo politico manifestada en sus actitudes, definen los
Jfmites de lo politicamente posible.

En este trabajo usamos una combinacion de indicadores que, por un
lado, hacen referencia al «clima» politico y, por otro, a la fortaleza de
ciertos valores ciudadanos que son cruciales para garantizar la vigencia
de 1a democracia. La sensacién térmica muestra el nivel de satisfaccion
de los ciudadanos con las politicas vigentes, mientras que los valores
hacen referencia a sus convicciones democriticas mds profundas. La
idea es que la sensacion térmica marca la disposici6n de los ciudada-
nos a actuar reactivamente frente al Estado, ejerciendo su derecho a la
critica y su manifestacion piiblica, mientras que los valores marcan los
limites de esta critica.

Los datos empleados en el andlisis provienen de la ronda 2014 del
Barémetro de las Américas de LAPOP. Esta encuesta regional permite
comparar informacion generada cada dos aflos a partir de encuestas
sobre actitudes politicas y valores ciudadanos aplicadas sobre muestras
representativas de la poblacién de cada pafs®. La ronda de 2014 fue
levantada durante el primer semestre de ese afio.

El indicador de malestar con la politica, desarrollado por Moreno y
Aranibar (2013), da cuenta de la sensacion térmica mediante la posicion
promedio de los ciudadanos en relacién al sistema de representacion
politico y en relacion a sus resultados en términos econdmicos. Para
configurarlo se emplean dos variables, una referida a la valoracion que
hacen los ciudadanos sobre el presidente y su Gobierno y otra sobre el
estado de su economia particular’.

La tabla 1 ilustra la combinacién de las dos medidas en el esquema
analitico de este indicador.

Aplicaciones anteriores de este indicador han demostrado su varia-
bilidad en el tiempo y su sensibilidad a fenémenos politicos y sociales
de amplia difusion en cada pais, Jo que lo hace un termometro apro-

6 Para mayor informacién sobre LAPOP consultar el sitio web del proyecto en la
universidad de Vanderbilt, Estados Unidos (www.lapopsur\-'eys.org).

T Las preguntas empleadas en el cuestionario de LAPOP son las siguientes, Para me-
dir apoyo al trabajo del gobierno: Hablando en general geerca del gobierno actual, Jdiria
usted gue el trabajo que estd realizando el presidente ( nombre) es...?: Muy bueno, bueno,
ni bueno ni malo, muy malo, malo. Para medir evaluacién de la situacidn ccondmica per-
sonal, la pregunta empleada es: ;Con sidera usted que su situacion econdmica actual es
mejor, igual o peor que la de hace doce meses? Ambas variables [ueron recodificadas en
una escala que va de -100, en caso de que la persona tenga una vision negativa, y 100, en
caso de que la percepcion sea favorable.
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Tabla 1. Esquema conceptual del malestar ciudadano con la politica

Percepci6nsobre la economia

Baja Alta

2. Zona de satisfaccion

Alto
media

1. Zona de bienestar

3. Zona de satisfaccion

Bajo
media

4. Zona de malestar

piado para medir el clima de opinién en la poblacién. Los ciudadanos
que se encuentran insatisfechos tanto con su economia personal como
con el Gobierno estdn en la zona de lo que el indicador llama «males-
tar», que puede traducirse en una actitud critica y en manifestaciones
consistentes con esta actitud. El grafico 3 muestra el promedio de cada
una de las dos variables para todos los paises de la regién en 2014

Grafico 3. Paises de América Latina en el indicador de malestar
con la politica, 2014

20
| @ Ecuador
o]
g ! @ El Salvador
% | ® Honduras ® Nigaragua
[=}
& Bolivia ..F'anama
e L]
g 5 . ) &Shiie Uruguay
[=]
- i @® Guatemala
g | ®Paraguay
= Colcmbia.
% Bpary Brasil
=
:g _og - @ Argentina
g @ México
=]
a
T @ Costa Rica
LAY
-0.40 - enezuela |
1 I T f
[ i
-0,60 0,40 0,20 0 20
Evaluacién situacion econdmica personal

Fuente: Barametro de las Américas de LAPOP.

51



LAS NUEVAS CLASES MEDIAS LATINOAMERICANAS: ASCENSO E INCERTIDUMBRE

En el grafico anterior puede verse con claridad que Venezuela
encabeza la lista de los pafses que pueden ubicarse en una situacién de
malestar durante el primer semestre de 2014; si bien hay otros pafses
que mostraban durante el primer semestre de 2014 un clima de males-
tar (entre ellos México, Argentina y Costa Rica), el caso de Venezuela
es el que muestra cifras mas bajas para ambos indicadores. Por otro
lado, tanto Ecuador como Bolivia se mostraban en el cuadrante de
bienestar.

De manera complementaria, empleamos en este capitulo el mar-
co analitico propuesto por Seligson y Booth (2009), que combina la
legitimidad del sistema con la tolerancia politica, la disposicién de los
ciudadanos a aceptar la participacién social de personas con una actitud
critica hacia el sistema politico. La legitimidad del sistema politico,
medido por el indice de apoyo al sistema, muestra el nivel de apoyo
difuso que dan los ciudadanos a las instituciones estatales. El indice se
compone al agregar los resultados dados por la gente a cinco preguntas
del cuestionario de LAPOP que hacen referencia tanto a la efectividad
del sistema politico para garantizar la vigencia de derechos bdsicos,
como el apoyo que las personas manifiestan por el sistema politico®.

El otro dato que compone este marco analitico es el de la tolerancia
politica. Por tolerancia politica entendemos la disposicion que tienen
los ciudadanos de reconocer los derechos de las personas que piensan
de manera distinta a ellos. La tolerancia se operacionaliza por medio
de un indice que agrega los resultados de preguntas relacionadas a los
derechos de las personas que critican el sistema de gobierno del pafs,
no solamente al Gobierno actual, sino al sistema politico en sf mismo?,

¥ Las cinco preguntas que componen el indice de apoyo al sistema son las siguicn-
tes: jHasta qué punio cree usted que los tribunales de justicia de Bolivia garantizan
un juicio jusio? ;Hasta qué punto tiene usted respeto por las instituciones politicas de
Bolivia? ; Hasta qué punto cree usted gue los derechos bdsicos del ciudadano estdn bien
protegidos por el sistema politico boliviano?; Hasia qué punto se sienie usted orgulloso de
vivir bajo el sistema politico boliviano? ;Hasta qué punio piensa usted que se debe apoyar
al sistema politico boliviano?

9 Las preguntas empleadas en el indice de tolerancia politica son las signientes cuatro:
Hay personas que siempre hablan mal de la forma de gobiernoe de Bolivia, no solo del
gobierno de turno, sino del sistema de gobierno, jcon qué firmeza aprueba o desaprueba
usted el derecho de votar de esas personas? ;Con qué firmeza aprueba o desaprueba usted
gue estas personas puedan llevar a cabo manifestaciones pacificas con el propdsito de
expresar sus puntos de vista? ;Con qué firmeza aprueba o desaprueba usted que estas per-
sonas puedan postularse para cargos piblicos? ;Con qué firmeza aprueba o desaprueba
usted que estas personas salgan en la television para dar un discurso?
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La idea es que una democracia sélida requiere de una sociedad que,
por un lado, le confiera al sistema politico la que este requiere para ejer-
cer autoridad y gobernar. La democracia necesita de unos ciudadanos
que creen, al menos en cierta medida, en las instituciones politicas del
régimen. Por otro, la democracia requiere de ciudadanos que respeten
los derechos de los demds, aun cuando estén en desacuerdo con ellos.
Es la combinacion de los dos factores tolerancia y legitimidad lo que
sienta las bases normativas para el funcionamiento de una democracia
moderna.

Por lo anterior, un quiebre institucional, una ruptura del orden
democrdtico por medio de una aventura golpista ya sea militar o de
algtin sector social en el pafs es mucho menos probable cuando una
sociedad tiene, en promedio, niveles de tolerancia altos y le confiere alta
legitimidad al sistema politico democritico. El malestar con la politica
que el instrumento arriba descrito registra puede ser una amenaza a la
estabilidad de un régimen democritico cuando los valores sociales no
respaldan la autoridad del Estado (lo que generaria una salida de ines-
tabilidad social) o cuando no defienden los derechos de los ciudadanos
(lo que probablemente resultarfa en una salida de orden autoritario).

El grafico 4 muestra la evolucién del apoyo al sistema politico y de
la tolerancia politica en los tres pafses considerados en este estudio en
la década que transcurre entre 2004 y 2014.

Venezuela y Ecuador muestran tendencias opuestas. En Ecuador los
dltimos afios han resultado en un incremento importante de los prome-
dios de apoyo al sistema politico, de la mano del fortalecimiento del
Gobierno del presidente Correa; pero la tolerancia politica ha venido
descendiendo de manera sostenida los dltimos afios. Mientras que en
Venezuela el apoyo al sistema politico que habia crecido el afio 2012, se
desploma drésticamente en 2014, mientras que la disposicién a tolerar
a quienes son criticos del sistema de gobierno crece de manera impor-
tante. El caso de Bolivia, por su parte, es menos claro, con un apoyo al
sistema que bordea el punto medio de la escala y una tolerancia politica
€N retroceso.

Este texto propone que el destino politico de los tres paises depen-
de directamente del futuro de los sectores sociales que dejaron de ser
pobres durante la dltima década, pero que atn no llegaron a ser clases
Medias propiamente dichas. Se plantea una hip6tesis prospectiva, que
dice que si estos grupos sociales desarrollan un sentimiento de malestar
Con la politica que se combina con condiciones propicias en los valores
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que resguardan la democracia, puede llegarse a un escenario de inesta-
bilidad social o a uno de consolidacién autoritaria.

Grafico 4. Tolerancia politica y apoyo al sistema en Bolivia,
Ecuador y Venezuela, 2004-2014
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Fuente: Barometro de las Ameéricas de LAPOF.

El gréfico 5 representa los promedios de las variables que definen
el indicador de malestar con la politica para los tres pafses andinos
considerados aqui, diferenciando los sectores medios de la clase alta
y los pobres. La definicién operativa de clases altas, medias y bajas es
simplemente una agregacién de categorias en la variable ingreso que
resulta en tres grupos basados en los ingresos del hogar declarados en
la encuesta'’.

10 La variable agregada redne en la categorfa pobres a guienes viven en un hogar con
un ingreso mensual menor a aproximadamente 200 délares estadounidenses; el grupo clasi-
ficado como medio tiene un ingreso aproximado de entre 200 y 700 ddlares, mientras que
el grupo superior vive en un hogar con ingresos mayores a esta cifra. Esta es solo una defi-
nicién operativa que sirve como ilustracion para este capitulo. El concepto de clase media

¥ su operacionalizacidn requieren de una elaboracion mayor que no es parte de los alcances
este capitulo, pero que debe ser considerada en una discusion mas amplia de esta hipdtesis.
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Gréfic? 5_. Indicador del malestar con la politica por clase
segln ingreso en Bolivia, Ecuador y Venezuela, 2014
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Fuente: Barometro ds las Américas de LAPOP.

En el caso de Venezuela, los promedios muestran de manera con-
sistente la instauracién de un clima de malestar en el que incluso los
sectores populares que tradicionalmente apoyaron al Gobierno son
ahora criticos de la administracion y evalian su situacién econdmica
de manera negativa. En el caso de los otros dos paises vemos una ten-
dencia similar, con los sectores altos y medios en la zona de bienestar
¥y las clases medias en una de las zonas grises de satisfaccién media
del indicador. Parece evidente que, dada su importancia numérica, el
posible trdnsito de los sectores medios hacia una situacion de malestar
Provocaria que todo el promedio nacional se mueva.

A'manera de conclusiones: Opinién Publica, autoritarismo

€ Inestabilidad

1 _En este capitulo presentamos informacién que puede ayudar a dis-
utir la manera en la que la opinién publica y los valores ciudadanos

eterminan la dindmica politica. La combinacion de «clima» de opi-
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ni6n y de valores subyacentes configuran la actitud que tendrdn los
ciudadanos hacia el Estado y en relacion a las aspiraciones de las é€lites
politicas, lo que a su vez condiciona y da forma a la vigencia de la insti-
tucionalidad democratica. Sociedades con un malestar coyuntural y con
valores democréticos débiles pueden dar pie a una inestabilidad cadtica,
como la que ya atravesaron estos paises, 0 a recursos autoritarios que
restrinjan las libertadas y los derechos ciudadanos.

Los sectores medios, en particular los que llamamos «sectores vul-
nerables», juegan un papel central en el balance de la opinién publica.
Por un lado, su salida de la pobreza implica cierto grado de satisfac-
cién al menos momentdnea con su situacidén econdémica y con el rumbo
politico del pafs; pero la incapacidad de mantener este estatus y volver
a caer en una situacién de pobreza, o la imposibilidad mis probable de
avanzar en el logro de nuevas aspiraciones de consumo, educacién y
consolidacién de la movilidad social, pueden generar una situacién de
malestar que degrade los valores democriticos y ponga a la sociedad
otra vez al borde de una crisis de estabilidad.

Un porcentaje importante de la poblacion en Venezuela, Bolivia
y Ecuador sali6 de la pobreza durante los afios de los Gobiernos de
Chévez, Morales y Correa; pero esta poblacién no pasd necesariamente
a ser parte de la clase media, sino que se convierten en sectores vulne-
rables. Si se toma en cuenta que no se realizaron cambios sustantivos
en las matrices econdmicas de estos paises, y que contindan siendo
dependientes del precio de los hidrocarburos (que en la actualidad se
cotizan muy por debajo de los precios de los primeros afios de estos
Gobiernos), parece claro que la poblacién que salié de la pobreza y
que alcanzo el status de sectores medios vulnerables, atraviesa hoy un
escenario econdmico incierto, especialmente en Venezuela.

Los tres paises han tenido durante la tiltima década, o un poco mas,
Gobiernos de izquierda que han apuntado a «refundar el pais», aunque
las reformas que pusieron en préictica hayan sido las mayoria de las
veces mds incrementales que revolucionarias. Estos Gobiernos han esta-
do definidos por liderazgos carismdticos que han encarnado el vinculo
de representacién y han conformado una trinidad de Estado, pueblo y
lider que ha mostrado su capacidad de persistencia en el tiempo.

Parece claro que el éxito de estos liderazgos depende en gran medi-
da de una forma de hacer politica que pasa por el control de los recur-
sos y capacidades de accion y negociacion estratégicos del Estado y
dirigiendo la inversion hacia proyectos de corte popular y con una gran
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relevancia simbolica. Es una forma de hacer politica que solo es posible
de hacerse desde la gestion estatal, pero, ademads, desde la gestién de un
Estado con suficientes recursos econdmicos para la inversién dentro de
unos mérgenes de libertad de accién relativamente amplios; esta forma
de hacer politica es imposible desde Estados con carencias econémicas
jmportantes.

El caso venezolano confirma precisamente lo anterior. La aguda cri-
sis econdmica y social que vive el pafs durante los dltimos afios resulta
de la incapacidad de seguir alimentando esta forma de hacer politica.
Ante estas condiciones, y considerando la combinacién de muy baja
legitimidad del sistema politico y la instauraci6n de un clima de males-
tar generalizado, la crisis politica parece inminente.

El caso ecuatoriano muestra mds bien la galvanizaci6n del apoyo al
Gobierno del presidente Correa que prefigura un escenario con tintes
autoritarios. El apoyo al sistema politico ha seguido subiendo en el pafs,
a la par que la tolerancia politica se viene reduciendo. Un desempefio
menos que Optimo en la economia podria traer un clima de malestar que
choque contra el apoyo al liderazgo de Correa, generando un escenario
de incertidumbre que podria resolverse por la limitacién atin mayor del

ejercicio de la critica de parte de la sociedad civil auténoma.

De los tres paises, Bolivia es donde el panorama futuro es menos

obvio. Por un lado, el apoyo al sistema politico tiene una tendencia

telativamente estable, lo que muestra que no hay variaciones muy gran-

des en la disponibilidad que tienen los ciudadanos para apoyar las ins-

Gituciones politicas del pafs. En contraste, la tolerancia politica sigue
una tf:nclencia negativa, echando dudas sobre la vigencia irrestricta del
gercicio de la eritica. El promedio del pais se mantiene desde hace
una déc‘ada en la casilla de bienestar o satisfaccién con la politica, con
EgnI;’iSld_ente popular y una economia creciente. Pero el referéndum
" OHtucional que perdié Morales en febrero de 2016 impide que el
S;e;igsgte vuelva a presentarse a elecciox}es en 2019, cuando concluye
it ZEO. Al mismo uar_ripo, la economia ha Rcrd1do la pujanza de 10§
PlaSmaLdanOS’ yla rcducc;c’m de los ingresos hldrocarbunfer{l)s se verd
b Habel-; una perccpcmn{ menos favorable de lale.cononu?:t entre la
e Coichénr que ver hasta .donde los valores democr.a/tlcos actugn como
€l mandy . [{Jjara rec,iucn eil 1‘mpact0 de la desaceleracién econémica bajo
€ un lider distinto a Morales.
Puestg I;;Z%unta entonces se refiere z.al futuro de estos pafses y ‘Ia res-
€ encontrarse en las actitudes que la sociedad civil pue-
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de tomar. Si la eleccién de los Gobiernos del socialismo democritico
populista fue la respuesta a la crisis institucional, a las profundas grietas
de la democracia participativa y a la desconfianza en los partidos poli-
ticos, una nueva crisis estatal y el descontento con la forma actual de
gobierno, con rasgos autoritario y en un momento econémico menos
éptimo, puede ocasionar nuevas movilizaciones sociales que pongan en
juego la estabilidad del régimen democratico. Nuestra atencion deberd
sentarse en la franja de la poblacién que superd la pobreza extrema pero
que hoy se sitda en una franja de sectores medios emergentes pero toda-
via vulnerables, dependientes de la bonanza econdémica y la circulacion
de dinero. Si la tendencia de los precios de los hidrocarburos se man-
tiene y la democracia se ve interpelada, ;es posible que estos sectores
empobrecidos puedan generar un movimiento social desestabilizador
de los actuales Gobiernos?
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